ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
TRES COROAS

N° 13/2026

A Camara de Vereadores de Trés Coroas

0S VEREADORES ALESSANDRO FAIZ, EGON LAND, LUCIANA FOGACA DOS
SANTOS E MARISA DA ROSA AZEVEDO, MDB, com assento nesta Casa Legislativa, vem
respeitosamente, solicitar que ap6s lida em plenario, seja encaminhada ao Executivo a seguinte

INDICAGAO

Indica ao Poder Executivo Municipal que seja determinado, por meio de ato administrativo
proprio (Decreto ou Instrugdo Normativa), o uso obrigatério de cracha de identificagéo por todos os
servidores publicos municipais que atuam no atendimento direto ao publico € nas repartigbes
administrativas.

JUSTIFICATIVA

S&o inimeras as justificativas para que seja instituido o uso obrigatério de cracha:
-Principio da Publicidade e Transparéncia: O Art. 37 da Constituicho Federal exige que a
administracdo puablica seja pautada pela transparéncia. O cidad3o tem o direito fundamental de
saber o nome € o cargo do agente publico que o esta atendendo.

-Melhoria no Atendimento: A identificagdo visual (nome, cargo e lotagdo) humaniza o atendimento,
facilita o dialogo e confere maior profissionalismo as reparticdes municipais.

-Seguranga Institucional: O uso do cracha permite o controle de acesso e a identificagdo imediata
de quem é servidor e quem ¢é visitante, aumentando a seguranca dentro dos prédios publicos
(Prefeitura, postos de saude, CRAS, secretarias, etc.).

-Responsabilizagdo: Caso haja qualquer intercorréncia no atendimento, o usuario consegue
identificar com precisdo o servidor responsavel, garantindo clareza em eventuais processos de
elogios, sugestdes ou reclamagbes junto a Ouvidoria.

Sugere-se que o cracha contenha foto colorida e atualizada; nome completo; cargo
ocupado; secretaria ou departamento de lotago.

Trés Coroas/RS, 09 de fevereirp de 2026.

S nwe
LUCIANA FOGACA MA DA ROSA
DOS SANTOS-MDB EVEDO- MDB

"Doe érgdos, doe sangue: Salve vidas" .
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